NVTL Gedragsregels

1. Hoofdregel (*)

De adviseur is geroepen zijn opdrachtgevers als deskundig vertrouwensman en raadsman terzijde te staan. Hij behartigt de belangen van zijn opdrachtgever naar beste weten en kunnen, beseffende dat hij niet alleen een verantwoordelijkheid heeft jegens zijn opdrachtgever, collega-adviseurs en medewerkers uit eigen of andere discipline, maar ook tegenover de samenleving.

De hierna volgende regels zijn een nadere uitwerking en toelichting op deze hoofdregel, een en ander aan de hand van verschillende onderwerpen die voor de beroepsuitoefening van belang zijn. Tussen haakjes zijn telkens de beroepsrelaties aangegeven.

2. Deskundigheid
(adviseur en opdrachtgever)
Bij het aanvaarden van een opdracht vergewist de adviseur zich ervan dat hij over de kennis en ervaring beschikt, dan wel kan beschikken, die noodzakelijk zijn voor een goede uitvoering van de opdracht.

3. Onafhankelijkheid
(adviseur en opdrachtgever)
De adviseur zal geen werkkring aanvaarden met een zodanige ondergeschiktheid en geen deelneming aangaan met zodanige bindingen, dat zijn vrijheid en onafhankelijkheid, noodzakelijk om als vertrouwensman en raadsman zijn beroep uit te oefenen, in gevaar worden gebracht. De adviseur zal bij het verkrijgen of uitvoeren van een opdracht geen korting, provisie of enig ander voordeel van derden ten eigen bate bedingen of aanvaarden, dan wel aan derden toekennen.

4. Verantwoordelijkheid
(adviseur en opdrachtgever)
De adviseur behartigt de belangen van zijn opdrachtgever naar beste weten en kunnen, met behoud van eigen verantwoordelijkheid en geestelijke vrijheid.

(adviseur en maatschappij)
De adviseur behoort de belangen van zijn opdrachtgever te zien in hun betrekkelijkheid, zowel ten opzichte van het algemeen welzijn als ten opzichte van de rechtvaardigheid die jegens anderen moet worden betracht. Indien hij een ontvangen opdracht daarmee in strijd acht, moet hij de aandacht van zijn opdrachtgever hierop vestigen en zich er voor inzetten de strijdigheid op te heffen.

(adviseur en medewerker)
De adviseur bevordert dat jongere collegae zich kunnen ontwikkelen in het vakgebied en een positie bereiken overeenkomstig hun bekwaamheden en persoonlijke kwaliteiten.

5. Geheimhouding
(adviseur en opdrachtgever)
De adviseur is gehouden om alle gegevens van een opdrachtgever vertrouwelijk en geheim te houden, voor zover deze gegevens als vertrouwelijk, dan wel geheim aan hem bekend zijn of voor zover hij redelijkerwijze kan of mocht weten dat deze gegevens vertrouwelijk dan wel geheim zijn.

6. Loyaliteit
(adviseur en collega)
De adviseur eerbiedigt de beroepsmatige relatie die een collega met een opdrachtgever heeft. Hij mag een andere adviseur in een bepaalde opdracht niet vervangen, voordat hij diens schriftelijke toestemming heeft verkregen, dan wel zich ervan overtuigd heeft dat die collega van zijn opdracht is ontheven en deze geen onbetwiste vordering meer op die opdrachtgever heeft.

(adviseur en opdrachtgever en collega)
Voor een plan of project, waarvoor door een opdrachtgever reeds een opdracht is verstrekt aan een adviseur, mag een andere adviseur van een andere opdrachtgever eveneens een opdracht aanvaarden, bijvoorbeeld voor het opstellen van een alternatief plan. De andere adviseur is in dat geval verplicht mededeling te doen van de aanvaarding van die opdracht aan de eerstbedoelde adviseur.

(adviseur en opdrachtgever)
Het is de adviseur niet toegestaan ongevraagd zijn diensten aan te bieden, tenzij dit geschiedt in het algemeen belang; dit kan het geval zijn bij initiatief- en alternatiefplannen.

(adviseur en collega)
De adviseur ziet bij voorbaat af van het aanvaarden van een uit een initiatief- of alternatiefplan voortvloeiende opdracht, indien en zolang een collega reeds door dezelfde opdrachtgever direct bij de in het geding zijnde vraagstukken is betrokken.

(adviseur en collega)
De adviseur zal door een ander of in teamverband ontworpen werk niet laten doorgaan voor het zijne. Evenmin zal de adviseur door hem ontworpen werk laten doorgaan voor het werk van een ander.

7. Prijsvragen
(adviseur en opdrachtgever)
Het aanvaarden van een meervoudige opdracht, het deelnemen aan prijsvragen en het optreden als jurylid is alleen toegestaan, wanneer de voorwaarden en regels hieromtrent overeenstemmen met de door de vereniging erkende nationale en internationale (prijsvraag)regelingen, of –indien deze overeenstemming er niet is- wanneer de vereniging geen bezwaar tegen aanvaarden, respectievelijke deelname heeft.

8. Publiciteit
(adviseur en opdrachtgever)
De adviseur mag de resultaten van zijn werk publiceren, tenzij anders met de opdrachtgever is overeengekomen.

(adviseur en opdrachtgever en collega)
De adviseur mag bekendheid geven aan zijn bestaan als adviseur en de mogelijk door hem te geven adviezen. De informatie hierover dient zakelijk en controleerbaar te zijn. Een dergelijke bekendmaking bij een potentiële opdrachtgever, waarbij reeds sprake is van een beroepsmatige relatie tussen die opdrachtgever en een collega-adviseur terzake van dezelfde opdracht, is niet toegestaan.

(adviseur en maatschappij)
De vereniging kan reclame maken voor het beroep en de uitoefening daarvan voor alle leden gezamenlijk.

9. Honorering
(adviseur en opdrachtgever)
De adviseur wordt uitsluitend door zijn opdrachtgever gehonoreerd en wel in de vorm van een honorarium voor verrichte arbeid en een vergoeding van terzake van de opdracht gemaakte kosten.

(adviseur en opdrachtgever en collega)
De adviseur zal zijn opdracht aanvaarden overeenkomstig de voor zijn discipline van toepassing zijnde honorariumregeling.

10. Sancties
Op de naleving van deze regels door de leden van de vereniging wordt toegezien door de vereniging en haar ereraad, alsmede door de andere beroepsorganisaties aangesloten bij de Federatie ‘O’.
Sancties zijn ter beschikking in de vorm van een berisping, schorsing en ontzetting uit het lidmaatschap, al dan niet in combinatie met openbaarmaking van de uitspraak.

(*)       Daar waar ‘hij’ enz. staat, ook ‘zij’ enz. gelezen kan worden.

